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Establecer los lineamientos que permita planificar y efectuar los programas los programas (Limpieza y
Desinfeccidn, Manejo Integral de Plagas, Abastecimiento o Suministro de Agua Potable y Gestion Integral
de los Residuos) en las Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion Integral y Comedores
Comunitarios. Cumpliendo con los pardmetros y directrices establecidos por las autoridades sanitarias y
normatividad vigente.

a. Establecer los lineamientos de Limpieza y desinfeccidn para las plantas fisicas, los equipos de
menaje y demas elementos de las zonas de servicio de alimentos y enfermerias.

b. Establecer el proceso del programa Manejo Integral de Plagas, describiendo los servicios de
fumigacion y control de plagas realizados en el Instituto.

c. Establecer los procedimientos del programa de Abastecimiento y suministro de Agua Potable
con la descripcion de los procesos de limpieza y desinfeccion de los tanques de
almacenamiento, para asegurar la calidad e inocuidad del agua.

d. Identificar el procedimiento del Programa de Gestion Integral de los residuos, contenida en el
Manual de Gestion Integral de los residuos del IDIPRON.

e. Establecer los procedimientos de limpieza y mantenimiento de los pozos sépticos existente en
la Unidades de Proteccién Integral ubicadas en la ruralidad.

El Manual de Saneamiento Bésico es una herramienta para la implementacion de buenas practicas
de gestion de los protocolos de limpieza y desinfeccién, Manejo Integral de Plagas,
Abastecimiento o Suministro de Agua Potable y Gestion Integral de los Residuos), estos
lineamientos deben ser adoptados e implementados por los funcionarios y contratistas que
intervienen en las labores de limpieza, mantenimiento locativo y manejo de toda la cadena
alimentaria en las Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion Integral y Comedores
Comunitarios.

El Manual de Saneamiento Bésico establece principalmente el manejo de los recursos béasicos, en
especial el agua y con gran énfasis a este, los programas de saneamiento, que se enfocan en lograr
condiciones de higiene permanente de las instalaciones donde se encuentran las personas, esto
con el fin de establecer parametros de calidad del medio donde se convive y a la vez general
bienestar y salud. Con base a esto el IDIPRON, toma las bases para dar cumplimiento de estos
dos (2) temas y enfocarse en mantener dentro de sus sedes, practicas 6ptimas de cuidado y manejo
de las condiciones de limpieza de los espacios.
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A partir de la identificacion de aspectos e impactos ambientales generados por las actividades que
desarrolla Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud, consignados en el
formato Identificacion evaluacion y control de aspectos e impactos ambientales MATRIZ DE
IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE ASPECTOS E IMPACTOS
AMBIENTALES A-GAM-FT-025. Se determino que los comportamientos frente a actividades
como la limpieza y desinfeccion pueden generar afectaciones positivas y negativas, que de
manera directa perturban las condiciones del entorno y de forma proporcional del medio
ambiente.

Por lo anterior, la entidad ha establecido los lineamientos para realizar (Limpieza, Desinfeccion,
Manejo Integral de Plagas, Abastecimiento o Suministro de Agua Potable y Gestion Integral de
los Residuos), que tiene como objetivo establecer, implementar, prevenir y mantener las
actividades o acciones necesarias, que permitan realizar el manejo integral adecuado de las
condiciones sanitarias de las Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion Integral y
Comedores Comunitarios que se encuentra bajo la responsabilidad de IDIPRON.

Los siguientes documentos se deben consultar o diligenciar para realizar adecuada identificacion
y control de las condiciones sanitarias de las Sedes Administrativas, Unidades de Proteccién
Integral y Comedores Comunitarios que se encuentren bajo la responsabilidad de IDIPRON:

¢ A-GAM-MA-002 MANUAL DE GESTION DE RESIDUOS: Este documento
establece los lineamientos necesarios para identificar, segregar, cuantificar, aprovechar y
gestionar la disposicién final de las diferentes corrientes de residuos que se generan por
las actividades administrativas y misionales del IDIPRON

¢ A-GAM-MA-003 MANUAL DE OPERACIONES DEL PROCESO DE GESTION
AMBIENTAL.: Este documento establece las funciones, responsabilidades, acciones,
actividades, reportes y procedimientos que el proceso de gestion ambiental debe
desarrollar y atender para prevenir y/o mitigar los impactos ambientales generados por el
desarrollo de las actividades misionales y administrativas en el IDIPRON, asi como dar
cumplimiento al marco normativo ambiental, politicas publicas ambientales distritales,
nacionales y normas técnicas internacionales como la ISO 14001 en su version vigente

e A-GAM-IN-001 MESA DE AYUDA DE GESTION AMBIENTAL es el centro de
comunicacioén y atencién de los servicios ambientales, mediante el cual los referentes y/o
responsables ambientales, solicitan los servicios de limpieza de &reas que se requieren en
las Sedes Administrativas, Unidades de Proteccion Integral y Comedores Comunitarios
del IDIPRON y el personal técnico del proceso de gestion ambiental gestionan la logistica
necesaria para la atencion de los mismos.

e M-PSS-IN-012 LIMPIEZA Y DESINFECCION UNIDADES DE PROTECCION
INTEGRAL, COMEDORES, SEDES ADMINISTRATIVAS ENFERMERIAS
CONSULTORIOS DE ODONTOLOGIA, MEDICINA ALTERNATIVA, SALAS
AMIGAS Y/O MIXTAS: Este documento establece los protocolos de limpieza y
desinfeccion que se deben ejecutar en las Unidades de Proteccion Integral UPI y sedes
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administrativas del IDIPRON, con el objeto de proporcionar condiciones de orden y
limpieza, garantizando ambientes seguros para los NNAJ (Nifios, Nifias, Adolescentes y
Jévenes), funcionarios y contratistas de la Entidad.

M-PSS-IN-013:  LIMPIEZA Y DESINFECCION SERVICIOS DE
ALIMENTACION: Este documento establece los protocolos de Limpieza y
desinfeccidn que se deben aplicar en los Servicios de alimentacion del IDIPRON con el
objetivo de asegurar condiciones higiénicas sanitarias de las areas, superficies de
contacto, elementos de trabajo, dotacion del personal manipulador de alimentos, entre
otras

M-DAL-DI-049: LAVADO DE MANOS: Este documento adopta el procedimiento
definido por la Organizacion Mundial de la Salud con el fin de implementar pautas
precisas para el correcto lavado de manos con el fin de disminuir el riesgo de contraer y
propagar enfermedades que afectan el organismo de los NNAJ y colaboradores que
pertenecen a IDIPRON

A-GAM-IN-004 LIMPIEZA SUPERFICIAL Y MANTENIMIENTO DE
TRAMPAS DE GRASA: Este documento contienen las actividades necesarias para
reducir los riesgos de contaminacion del recurso hidrico proveniente de los procesos de
alimentacion mediante constante limpieza y mantenimiento a las trampas de grasa,
instaladas en las cocinas de las unidades de proteccion integral del instituto y comedores
comunitarios que el IDIPRON tiene bajo su responsabilidad.

A-GAM-IN-005 CONTROL DE PLAGAS Y FUMIGACION: Este documento
contienen las actividades a realizar para prevenir, controlar y mitigar la aparicién de
plagas en las sedes administrativas, las unidades de proteccion integral del instituto y
comedores comunitarios que el IDIPRON tiene bajo su responsabilidad.

A-GAM-IN-006 LIMPIEZA Y DESINFECCION DE TANQUES DE
ALMACENAMIENTO DE AGUA: Este documento contiene las actividades a ejecutar
para realizar limpieza y desinfeccion de tanques de almacenamiento de agua potable en
las sedes administrativas, las unidades de proteccion integral del instituto y comedores
comunitarios que el IDIPRON tiene bajo su responsabilidad.

A-GAM-IN-007 CONTROL DE CALIDAD FISICAY QUIMICA DEL AGUA DE
PISCINAS: Este documento contiene las actividades a ejecutar para control de la calidad
fisica, quimica y microbiol6gica del agua de las piscinas en las unidades de proteccion,
mediante toma de muestras y analisis de pardmetros periddicamente establecidos por la
normatividad vigente a fin de evitar afectaciones en la salud de los usuarios.

A-GAM-IN-008 CARACTERIZACION DE AGUA POTABLE: Este documento
contiene las actividades a realiza para el correcto desarrollo de toma de muestras,
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caracterizacién y andlisis fisicoquimico y microbiolégico de agua potable en las sedes
administrativas, las unidades de proteccion integral del instituto y comedores
comunitarios que el IDIPRON tiene bajo su responsabilidad.

Los referentes, responsables ambientales y operarios de cocina seran responsables de:

¢ Radicar oportunamente las solicitudes de limpieza de areas de acuerdo con los tiempos y
requisitos establecidos en el A-GAM-IN-001 MESA DE AYUDA DE GESTION
AMBIENTAL. Asi como garantizar la entrada de los diferentes proveedores de servicio a las
sedes administrativas, unidades de proteccidn integral y comedores comunitarios en las fechas
establecidas.

e Implementar los lineamientos y directrices para la correcta Limpieza, Desinfeccion, Manejo
Integral de Plagas, Abastecimiento o Suministro de Agua Potable y Gestion Integral de los
Residuos, que se generan en las sedes administrativas y/o Unidades de Proteccidn Integral del
IDIPRON.

¢ Mantener la documentacion disponible en las unidades relacionada con la Limpieza,
Desinfeccion, Manejo Integral de Plagas, Abastecimiento o Suministro de Agua Potable y
Gestidn Integral de los Residuos.

e Solicitar al proceso de mantenimiento de bienes las adecuaciones e intervenciones locativas
necesarias para garantizar las condiciones sanitarias adecuadas y establecidas en la Resolucién
2674 del 2013

El personal técnico que conforma el proceso de Gestion de Adecuacion y Mantenimiento de Bienes sera
responsable de:

e Gestionar los recursos y mantener vigentes los contratos y en operacion para realizar las
adecuaciones e intervenciones locativas para garantizar las condiciones sanitarias adecuadas y
establecidas en la Resolucion 2674 del 2013.

El personal técnico que conforma el proceso de Gestion Ambiental sera responsable de:

e Gestionar los recursos y mantener los contratos y/o acuerdos de corresponsabilidad vigentes y
en operacion para realizar la limpieza, desinfeccion, manejo integral de plagas, Gestion Integral
de los Residuos.

e Atender oportunamente las solicitudes limpieza de areas de acuerdo con los tiempos y
requisitos establecidos en el A-GAM-IN-001 MESA DE AYUDA DE GESTION
AMBIENTAL.

e Establecer los lineamientos y directrices para la correcta limpieza, desinfeccion de tanques de
almacenamiento de agua, trampas de grasa, pozos septicos, manejo integral de plagas, Gestion
Integral de los Residuos las sedes administrativas y/o Unidades de Proteccion Integral del
IDIPRON.

e Realizar los procesos de formacidn y capacitacion para la correcta limpieza, desinfeccion de
tanques de almacenamiento de agua, trampas de grasa, pozos sépticos, manejo integral de
plagas, Gestion Integral de los Residuos a los funcionarios y contratistas que se encuentre en
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cada una de las sedes administrativas, unidades de proteccion integral y comedores
comunitarios.

El personal técnico que conforma los procesos de prestacion de los Servicios Sociales en el marco
del Modelo Pedagdgico Institucional y Disefio y Adopcion de Lineamientos para la Prestacion de
los Servicios Sociales en el Marco del Modelo Pedag6gico Instituciona sera responsable de:

e Establecer los lineamientos y directrices para la correcta limpieza y desinfeccion
unidades de proteccion integral, comedores, sedes administrativas, enfermerias,
consultorios de odontologia, medicina alternativa, salas amigas y/o mixtas.

e Establecer los lineamientos y directrices para la correcta limpieza y desinfeccion
servicios de alimentacion.

e Realizar los procesos de formacion y capacitacion para la correcta limpieza y
desinfeccion unidades de protecciéon integral, comedores, sedes administrativas
enfermerias, consultorios de odontologia, medicina alternativa, salas amigas y/o mixtas
a los funcionarios y contratistas.

e Realizar los procesos de formacién y capacitacion para la correcta limpieza y
desinfeccion servicios de alimentacion a los funcionarios y contratistas.

TERMINO DEFINICION

Son aquellos que destruyen los microorganismos y pueden ser de dos (2)
. tipos: fisicos y quimicos. Entre los fisicos se encuentran las radiaciones,
Agentes desinfectantes temperatura y vapor, entre los quimicos se cuentan: la soda, el hipoclorito,

yodo etc.
Sustancia (so6lida o liquida) normalmente ingerida por los seres vivos para
Alimento satisfacer el apetito, las funciones fisiologicas, regular el metabolismo y

mantener la temperatura corporal

Alimento que contiene agentes y/o sustancias extrafias de cualquier
Alimento contaminado naturaleza en cantidades superiores a las permitidas en las normas
nacionales, o en su defecto en normas reconocidas internacionalmente.

Cualquier area interna o externa delimitada fisicamente que forma parte del
Ambiente establecimiento destinado a la fabricacion, al procesamiento, a la preparacion,
al envase, almacenamiento y expendio de alimentos.

Por autoridad competente se entendera al Instituto Nacional de Vigilancia de
Medicamentos y Alimentos INVIMA y a las Direcciones Territoriales de
Salud, que, de acuerdo con la Ley, ejercen funciones de inspeccion, vigilancia
y control, y adoptan las acciones de prevencion y seguimiento para garantizar
el cumplimiento a lo dispuesto en el presente decreto.

Autoridad sanitaria
competente



cODIGO A-GAM-FT-001
GESTION AMBIENTAL -
VERSION 05
Rmnciane PAGINA 9 de 35
et SANIAMIENTO BASICO
VIGENTE DESDE 15/11/2023
Es aquella que cumplen con las caracteristicas fisicas, quimicas,

Agua potable

Aprovechamiento

Aspecto ambiental

Bactericida

Buenas précticas de

manufactura

Caracterizacion de los

residuos

Certificado de

inspeccion sanitaria

Contaminacion

Contaminacion
cruzada

Desinfeccion

Desinfectante

microbiolodgicas y de calidad estipuladas por la autoridad ambiental méxima
el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, para el consumo humano.

Proceso mediante el manejo integral de residuos se recuperan materiales de
estos y se reincorporan para ser utilizados en otros productos de forma
eficiente. Este se da por medio de la reutilizacidn, reciclaje, la incineracién
con fines de generacion de energia, el compostaje o cualquier otra modalidad
que conlleve beneficios sanitarios, ambientales y/o econémicos

Elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion que
interactla o puede interactuar con el medio ambiente. (ISO 14001 2015)

Agente quimico que mata o inhibe el crecimiento microbioldgico.

Son los principios basicos y practicas generales de higiene en la
manipulacién, preparacion, elaboracion, envasado, almacenamiento,
transporte y distribucion de alimentos para consumo humano, con el objeto
de garantizar que los productos se fabriquen en condiciones sanitarias
adecuadas y se disminuyan los riesgos inherentes a la produccion

Determinacion de las caracteristicas cualitativas y cuantitativas de los
residuos, identificando sus contenidos y propiedades

Es el documento que expide la autoridad sanitaria competente para los
alimentos o materias primas importadas o de exportacion, en el cual se hace
constar su aptitud para el consumo humano.

es la presencia de cualquier material extrafio en un alimento, ya sean
bacterias, metales, toxicos, o cualquier otra cosa que haga el alimento
inadecuado para ser consumido por las personas

Contaminacion producida cuando un proceso o producto y/o materia prima
puede ser contaminante de otro proceso, producto y/o materia prima.

Es el tratamiento fisicoguimico o bioldgico aplicado a las superficies limpias
en contacto con el alimento con el fin de destruir las células vegetativas de
los microorganismos que pueden ocasionar riesgos para la salud publica y
reducir substancialmente el nimero de otros microorganismos indeseables,
sin que dicho tratamiento afecte adversamente la calidad e inocuidad del
alimento

Agente quimico que mata microorganismos en crecimiento, pero no
necesariamente sus formas resistentes bacterianas como esporas, excepto
cuando el uso indicado es contra ellos.




cODIGO A-GAM-FT-001
GESTION AMBIENTAL

VERSION 05
Rmnciane PAGINA 10 de 35
e SANIAMIENTO BASICO

VIGENTE DESDE 15/11/2023

Sustancia que facilita la separacién de materias extrafias presentes en
Detergente superficies sdlidas, cuando se emplea en un disolvente (usualmente agua), en
una operacion de lavado, sin causar abrasion o corrosion.

Es el conjunto de caracteristicas que deben reunir las edificaciones, equipos,

utensilios e instalaciones de los establecimientos dedicados a la fabricacion,

procesamiento, preparacion, almacenamiento, transporte, y expendio con el

fin de evitar riesgos en la calidad e inocuidad de los alimentos

Es el proceso de aislar y confinar los residuos sélidos en especial los no

Disposicion final de aprovechables, en forma definitiva, en lugares especialmente seleccionados y
residuos disefiados para evitar la contaminacion, y los dafios o riesgos a la salud

humana y al medio ambiente

Disefio sanitario

Eliminacién de detergentes, agentes quimicos y otros productos usados en
Enjuague las operaciones de limpieza, higienizacion, desinfeccion, por medio de agua
limpia y potable.

Es el conjunto de maquinaria, utensilios, recipientes, tuberias, vajillas y
demas accesorios que se empleen en la fabricacion, procesamiento,
preparacion, envase, fraccionamiento, almacenamiento, distribucion,
transporte, y expendio de alimentos y sus materias primas.
Son los lineamientos establecidos para reducir, minimizar y mitigar los
impactos negativos al ambiente ocasionados por la generacién e inadecuada
Gestion integral de disposicion de residuos en cada uno de los procesos que se llevan a cabo en
residuos las diferentes actividades laborales, industriales y/o domesticas de cada ser
humano. Con el objetivo de disminuir los impactos negativos al ambiente y a
la salud humana.

Equipo

Son aquellos que tienen por objeto evitar la contaminacion y transmision de
Habitos higiénicos gérmenes patdgenos a los alimentos, basandose en: Los habitos de higiene
personal y las acciones aplicadas al trabajo.

Son el conjunto de medidas preventivas necesarias para garantizar la
seguridad, limpieza y calidad de los alimentos en cualquier etapa de su
manejo.

Higiene de los
alimentos

Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como resultado

Impacto ambiental de un proceso de una organizacion. (1SO 14001 2015)

Es la condicion de los alimentos que garantiza que no causaran dafio al
Inocuidad consumidor cuando se preparen y /o consuman de acuerdo con el uso al que
se destinan.

Examen practicado a personas, animales o cosas con el fin de identificar sus
condiciones sanitarias mediante el reconocimiento o constatacion de

Inspeccion sanitaria enfermedades o de la presencia de gérmenes o sustancias nocivas para la
salud humana o animal, asi como para comprobar el cumplimiento de las
disposiciones sanitarias. (Decreto 2257 de 1986).
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R Es el proceso o la operacion de eliminacion de residuos de alimentos u otras
Limpieza

Manipulador de
alimentos

Materia prima

Superficie de contacto

con los alimentos

Proliferacion de
plagas

Punto ecoldgico

Red de distribucion

Solucién

Trampa de grasas

materias extrafias o indeseables.

Es toda persona que interviene directamente y, aunque sea en forma
ocasional, en actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion, envase,
almacenamiento, transporte y expendio de alimentos.

Son las sustancias naturales o artificiales, elaboradas o no, empleadas por la
industria de alimentos para su utilizacion directa, fraccionamiento o
conversion en alimentos para consumo humano.

Todo aquello que entra en contacto con el alimento durante el procesamiento
y manejo normal del producto; incluyendo utensilios, equipos, manos del
personal y envases.

Las plagas representan una gran amenaza a la inocuidad del alimento, es por
esto por lo que deben ser controladas las condiciones de anidamiento para
reducir las probabilidades de infestacién mediante un buen saneamiento, la
inspeccion de los materiales y equipos por mediante la prevencion y
educacion sanitaria.

Zona especial claramente demarcada y sefializada compuesta por tres
recipientes cuyo tamarfio seré de libre determinacion acorde al espacio del
establecimiento. Para disponer residuos aprovechables, organicos
aprovechables y no aprovechables.

Conjunto de estructuras como tuberias, accesorios y uniones que transportan
el agua desde la fuente de alimentacién hasta los puntos de suministro

Mezcla de un sélido o de un producto concentrado con agua para obtener una
distribucion homogénea de los componentes.

Son tanques pequefios de flotacién donde la grasa sale a la superficie, y es
retenida mientras el agua aclarada sale por una descarga inferior. No lleva
partes mecanicas y el disefio es parecido al de un tanque séptico. Recibe
nombres especificos segln al tipo de material flotante que vaya a removerse
(RAS 2000)

Toda sustancia contenida en un medio liquido que por su composicion genera

Vertimiento contaminacion al ser descargada en los cuerpos de agua directamente o0 a
través del sistema de alcantarillado
Por la cual se dictan
Ley 9 24/01/1979 Medidas Sanitarias
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Decreto

3075

23/12/1997

Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 09 de
1979 y se dictan otras
disposiciones

Decreto

1575

09/05/2007

Por el cual se establece el
Sistema para la Proteccion y
Control de la Calidad del
Agua para  Consumo
Humano.

Decreto

2171

10/06/2009

Por medio del cual se
sefialan medidas aplicables a
las piscinas y estructuras
similares de uso colectivo y
de  propiedad privada
unihabitacional y se dictan
otras disposiciones.

Resolucion

2190

04/10/1991

Por la cual se reglamentan
las condiciones para
transporte de agua en
carrotanque, lavado vy
desinfeccion de tanques de
almacenamiento
domiciliario y Empresas que
realizan la actividad de
lavado y desinfeccion de
tanques domiciliarios

Resolucién

2115

22/06/2007

Por medio de la cual se
sefialan caracteristicas,
instrumentos  basicos y
frecuencias del sistema de
control y vigilancia para la
calidad del agua para
consumo humano

Resolucion

3957

19/06/2009

Por la cual se establece la
norma técnica, para el
control y manejo de los
vertimientos realizados a la
red de alcantarillado publico
en el Distrito Capital

Resolucién

1618

07/05/2010

Por la cual se reglamenta
parcialmente el Decreto
2171 de 2009

Resolucion

2674

22/07/2013

Por la cual se reglamenta el
articulo 126 del Decreto-ley
019 de 2012 y se dictan otras
disposiciones.

Resolucion

631

17/03/2015

Por la cual se establecen los
pardmetros y los valores
limites maximos permisibles
en los vertimientos
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puntuales a cuerpos de aguas
superficiales y a los sistemas
de alcantarillado publico y
se dictan otras disposiciones

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud, en cumplimiento del articulo 6 y 7 de la
Resolucién 2674 del 2013, debera implementar y mantener los siguientes requisitos de infraestructura
fisicas en las cocinetas y cocinas de las sedes administrativas, unidades de proteccién integral y comedores
comunitarios, con el fin de permitir las condiciones adecuadas de manipulacion y preparacion de
alimentos:

e Sin grietas, rugosidades, asperezas o falta de continuidad que facilite la acumulacién de suciedad
y/o afecte su limpieza, las uniones entre paredes, entre estas y con el piso son redondeadas.

e Las superficies son de color claro, impermeables, lavables y no absorbentes, esto es, que no
permita el paso de ningun tipo de Liquido y de facil eliminacion de residuos.

e Los pisos cuentan con la pendiente necesaria para efectos de drenaje.

e Cuenta con las tuberias y drenajes, debidamente protegidos por rejillas para la conduccién y
recoleccion de aguas residuales; en caso de que se cuente con drenajes al interior de cavas o
cuartos frios, estos deben contar con mecanismo de sellado, que puedan ser removidos para
facilitar las labores de limpieza y desinfeccion.

¢ Sin cortes, ni grietas que acumulen polvo o suciedad y favorezcan el crecimiento de hongos que
puedan caer sobre los alimentos o las superficies de trabajo, lo que favorezcan el ingreso de plagas
al establecimiento.

e En caso de contar con falsos techos, estos deben ser construidos en material impermeable,
resistente, liso, con acceso a la cdmara superior para labores de limpieza, desinfeccion y
desinsectacion

e Ventanas y aberturas sin deterioro tales como grietas que produzcan acumulacion de suciedad.
Aquellas que lo requieran deberan contar con una malla que evite el ingreso de plagas y que sea
de facil limpieza. El flujo de aire debe ser unidireccional (de una zona limpia a una sucia). Esta
debe ser capaz de prevenir la condensacion del vapor, acimulo de polvo y facilitar la remocion
del calor, con el fin de conservar los alimentos almacenados.

e Las estructuras elevadas como sistemas de extraccidn y/o extractores de aire, deben encontrarse
en buen estado de mantenimiento que evite la caida de materias extrafias, ademas de ser de facil
limpieza y eliminacion de la condensacion que produzca goteo sobre los alimentos



ez cODIGO A-GAM-FT-001
P77 GESTION AMBIENTAL
i N VERSION 05
ias,
sy PAGINA 14 de 35
e SANIAMIENTO BASICO
VIGENTE DESDE 15/11/2023

e Ser resistentes, de superficie lisa y no absorbente, su disefio debe impedir el ingreso de plagas al
establecimiento.

e La iluminacion puede ser natural o artificial, las ldmparas deben encontrarse en buen estado de
mantenimiento, ser de facil limpieza y estar protegidas para evitar la caida de particulas extrafias
sobre las superficies que entran en contacto con el alimento, sobre el alimento y sobre los
manipuladores.

En atencidn a los lineamientos establecidos en el articulo 26 de la Resolucion 2674 del 2013, El Instituto
Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud, desarrolla y establece las siguientes directrices para
realizar Limpieza, Desinfeccién, Manejo Integral de Plagas, Abastecimiento o Suministro de Agua Potable
y Gestion Integral de los Residuos:

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud desarrolla actividades en temas de
direccionamiento estratégico y administrativo, formacién, capacitacion, revision médica, rehabilitacion y
los servicios de suministro de alimentos, que genera la necesidad de contar con una infraestructura fisica
robusta que garantice las condiciones sanitarias aptas para la prestacion de todos los anteriores servicios.
Por lo cual ha establecido los siguientes lineamientos para la limpieza y desinfeccion:

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud adopta el procedimiento definido
por la Organizacion Mundial de la Salud con el fin de implementar pautas precisas para el correcto
lavado de manos con el fin de disminuir el riesgo de contraer y propagar enfermedades que afectan
el organismo de los NNAJ. Estas pautas estan inscritas en el documento interno M-DAL-DI-049
MANUAL LAVADO DE MANOS, el cual tienen como objetivo prevenir la contaminacion a la
salud humana y la inocuidad de alimentos que son manipulados en las sedes administrativas,
Unidades de Proteccidn Integral UPl y comedores comunitarios.

El Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez y la Juventud para garantizar las condiciones
Optimas sanitarias ha establecido los protocolos de limpieza y desinfeccion que se deben ejecutar en
las Unidades de Proteccion Integral UPI y sedes administrativas del IDIPRON. Estos protocolos se
encuentran inscritos en el instructivo M-PSS-IN-012 LIMPIEZA Y DESINFECCION
UNIDADES DE PROTECCION INTEGRAL, COMEDORES, SEDES ADMINISTRATIVAS
ENFERMERIAS CONSULTORIOS DE ODONTOLOGIA, MEDICINA ALTERNATIVA,
SALAS AMIGAS Y/O MIXTAS. En este documento se encuentra de manera detallada los
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responsables, la periodicidad, los registros, los quimicos, utensilios y herramientas que se requieren
para proporcionar condiciones de orden y limpieza, garantizando ambientes seguros para los NNAJ
(Nifos, Nifias, Adolescentes y Jdvenes), funcionarios y contratistas de la Entidad.

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud para garantizar las condiciones
Optimas sanitarias ha establecido los protocolos de limpieza y desinfeccion que se deben ejecutar en
las cocinas, cocinetas de las sedes administrativas, Unidades de Proteccion Integral UPl'y comedores
comunitarios. Estos protocolos se encuentran inscritos en el instructivo M-PSS-IN-013:
LIMPIEZA Y DESINFECCION SERVICIOS DE ALIMENTACION. En este documento se
encuentra de manera detallada los responsables, la periodicidad, los registros documentales, las
herramientas que se requieren para garantizar las condiciones higiénicas y sanitarias de las areas,
superficies de contacto, elementos de trabajo, dotacion del personal manipulador de alimentos.

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud para garantizar las condiciones
Optimas sanitarias ha establecido los protocolos de limpieza y mantenimiento de las trampas de grasa
gue se tienen instaladas en las cocinas de las Unidades de Proteccién Integral UPI y comedores
comunitarios. Estos protocolos se encuentran inscritos el A-GAM-IN- 011 LIMPIEZA
SUPERFICIAL Y MANTENIMIENTO DE TRAMPAS DE GRASA. En este documento se
encuentra de manera detallada los responsables, la periodicidad, los registros documentales, las
herramientas que se requieren para garantizar las condiciones higiénicas, sanitarias y de
funcionamiento de estos elementos que se encuentran instalados para reducir los riesgos de
contaminacion del recurso hidrico proveniente de los procesos de alimentacion de los NNAJ y
beneficiarios de los comedores comunitarios.

El Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud para garantizar las condiciones
Optimas sanitarias ha establecido los protocolos de limpieza y desinfeccién de los tanques de
almacenamiento de agua potable de las sedes administrativas, unidades de proteccion integral UPIy
comedores comunitarios. Estos protocolos se encuentran inscritos el A-GAM-IN-013 LIMPIEZA
Y DESINFECCION DE TANQUES DE ALMACENAMIENTO DE AGUA POTABLE Eneste
documento se encuentra de manera detallada los responsables, la periodicidad, los registros
documentales, las herramientas que se requieren para garantizar las condiciones higiénicas,
sanitarias y de funcionamiento de esta infraestructura.

Nota: El proceso de gestion ambiental debe gestionar los recursos econémicos necesarios para la
contratacion del servicio de lavado y desinfeccion de tanques de almacenamiento de agua potable y
mantener vigente esta contratacion, teniendo en cuenta que debe estar disponible para atender las
limpiezas preventivas y correctivas que puedan llegar a tener esta infraestructura fisica. El cual debe
dar cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 2190 de 1991 y el Decreto 1575 de 2007.
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El Instituto Distrital para la Proteccidn de la Nifiez y la Juventud cuenta con Unidades de Proteccion
Integral externas en donde asiste a Nifios Nifias Jovenes y Adolescentes beneficiarios de los
programas de atencion y donde se presta servicio de alimentacion, se debe garantizar el
cumplimiento de la Resolucion N°631 del 2015, Estas unidades al no estar conectadas a los sistemas
de alcantarillado municipal, cuenta con pozos sépticos para el almacenamiento y control de las aguas
residuales.

A continuacidn, se detallan las Unidades de Proteccidn Integral que cuentan con pozos sépticos y las
caracteristicas técnicas de los mismos:

Tabla 1. Ubicacion, Caracteristicas y Estructura Hidraulica Pozos Septicos

SEDE

CARACTERIZACIQN URBANO-
ARQUITECTONICA.

ESTRUCTURA
HIDRAULICAS

UPI SAN

FRANCISCO

Localizacion. Esta localizada fuera del perimetro
urbano del Municipio de San Francisco.
(Cundinamarca). Vereda El Pefion.

Capacidad: Su capacidad de alojamiento es de 110
personas (NNAJ, docentes y personal de servicio).

Zonas y espacios de las edificaciones. Las
instalaciones que generan aguas residuales son:
Zona de cocina, zona de servicios médicos
(enfermeria y odontologia), zona administrativa,
dormitorios, bateria de bafios de las zonas de
dormitorios, administracion y piscina, zona de
lavanderia y bateria de lavaderos y zonas de aseo
(lavado de traperos y canecas), bodega y casa de
utileria.

4 CAJAS DE INSPECCION DE
AGUAS RESIDUALES.

10 PUNTOS DE
VERTIMIENTOS

6 POZOS SEPTICOS

UPI
CARMEN
DE
APICALA.

Localizacién. Esta unidad esta localizada en el
Area rural del Municipio del Carmen de Apicala
(Cundinamarca). Via Arbeléez, Vereda la Isla

Capacidad. Su capacidad de alojamiento es de 100
personas aproximadamente, entre NNAJ docentes y
personal de servicios. Zonas y espacios de las
edificaciones. Las instalaciones de la unidad, que
generan aguas residuales son: Zona de cocina, zona
de aseo, zona administrativa, bateria de bafios de las
zonas de dormitorios, administracion y piscina, zona
de lavanderia y bateria de lavaderos; aula multiple,
cabafia, y dormitorio de huéspedes.

4 CAJAS DE INSPECCION DE
AGUAS RESIDUALES.

3 POZOS SEPTICOS.

4 PUNTOS DE

VERTIMIENTOS.

UPI
VEGA.

LA

Localizacion. Esta localizada fuera del perimetro
urbano del Municipio de Villeta. (Cundinamarca).
Vereda el Naranjal, finca "La Veguita”, Tobia

6 CAJAS DE INSPECCION DE
AGUAS RESIDUALES
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Capacidad: Tiene una capacidad de alojamiento de
162 personas (NNAJ, docentes y personal de
servicio).

Zonas y espacios de las edificaciones. Las
instalaciones de esta unidad, que generan aguas
residuales son: Zona de cocina, zona de servicios
médicos(enfermeria), bateria de bafios de las zonas
de dormitorios de profesores y alumnos,
administracion y piscina; zona de lavanderia y zona
de aseo, terrazas, patio de ropas y caseta de porteria.

1 SISTEMA DE
TRATAMIENTO

6 PUNTOS DE
VERTIMIENTOS

5 P0OZ0OS SEPTICOS

UPI EL
EDEN

Localizacion. Esta Unidad se encuentra localizada
en el Area rural del Municipio de Melgar. - Tolima,
Km. 92 Via Bogota-Melgar

Capacidad. Su capacidad de alojamiento es de 145
personas aproximadamente, entre NNAJ docentes
y personal de servicios.

Zonas y espacios de las edificaciones. Las
instalaciones de la unidad, que generan aguas
residuales son: Zona de cocina, zona de aseo, zona
administrativa, bateria de bafios de las zonas de
dormitorios, administracion y piscina, zona de
lavanderia y bateria de lavaderos, bafios de los
auditorios (calima y Guane), comedor, zona de
enfermeria, zona de alojamiento del personal de
cocina, bafos de vigilantes.

11 CAJAS DE INSPECCION

DE AGUAS RESIDUALES

5 P0OZ0OS SEPTICOS

3 PUNTOS DE
VERTIMIENTOS

UPI
ARCADIA

Zonas y espacios de las edificaciones. Las
instalaciones que generan aguas residuales son:
Zona de cocina, zona de servicios médicos
(enfermeria y odontologia), zona administrativa,
dormitorios, bateria de bafios de las zonas de
dormitorios, administracion y piscina, zona de
lavanderia y bateria de lavaderos y zonas de aseo
(lavado de traperos y canecas), bodega y casa de
utileria.

Localizacion: Km 2 Vereda El Hato, via Funza -
Cota, Cundinamarca

3 POZOS SEPTICOS

Fuente: Informacién Interna del Proceso de Gestion Ambiental.

Para realizar la limpieza de los pozos sépticos se realizar lo siguientes pasos:




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

INTEGRACION SOGIAL
Instituto Distrital para la Proteccion
-

a Nifiez y la Juventud

cODIGO A-GAM-FT-001
GESTION AMBIENTAL
VERSION 05
PAGINA 18 de 35
SANIAMIENTO BASICO
VIGENTE DESDE 15/11/2023

Paso 1: Abrir la tapa cuidadosamente

Se debe abrir la tapa con mucho cuidado para evitar respirar los gases que se producen a causa de
la fermentacidon del lodo y materiales fecales. El metano que se concentra ira saliendo poco a poco.

Paso 2: Prepara la bomba aspiradora

Para comenzar el proceso de vaciado, se coloca la bomba a nivel con el agua residual para que
aspire primero la capa superior en la que estan depositadas las grasas y las materias flotantes.

Paso 3: Sumergir la bomba suavemente

Se sumerge la bomba aspiradora poco a poco y se va aspirando el lodo. No es recomendable
sumergirla hasta el fondo para que no se elimine la capa inferior.

Paso 4: Utiliza una manguera de agua clara

Ve llenando el pozo de agua clara a la vez que vas eliminando los desechos. Es necesario que
controlemos el caudal de agua que entra, nunca tiene que ser superior al lodo que estamos
eliminando.

Paso 5: Limpiar los filtros

Es recomendable limpiar los filtros de la manguera o equipo utilizado: con agua a presion para
que sea mucho mas facil.

Paso 6: Afadir un activador bacteriano

Después de acabar con el proceso de llenado del pozo séptico con agua limpia, afiadimos un
activador bacteriano. Las cantidades que tenemos que afiadir de este producto seran las que
recomiende el fabricante, por lo que es recomendable leerle las instrucciones de uso de este.

Paso 7: Cerrar la tapa de la fosa

Una vez terminado el proceso cerrar la tapa de tal forma que nos aseguremos de que no se puede
abrir con facilidad. No debemos olvidar nunca que la apertura del pozo séptico de forma indebida
puede ocasionar desde asfixia hasta la muerte por lo que aconsejable llevar a cabo este proceso de
vaciado con mucha precaucion.

El Instituto para la proteccion de la nifiez y la juventud, al no contar con el vehiculo de succion y
limpieza para este tipo de infraestructura, se ve en la necesidad de contratar la prestacion de
servicios de mantenimiento a los pozos sépticos de las Unidades Externas de Proteccion Integral
El Edén, La Vega, San Francisco, Carmen de Apicald y Arcadia, con el fin de garantizar el manejo
adecuado de los vertimientos domésticos generados en el funcionamiento de las Unidades,
mantenimiento que se debe realizar en cumplimiento a la normatividad ambiental vigente,
contribuyendo a la minimizacion de los impactos ambientales.
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El proceso de gestion ambiental es el responsable debe gestionar los recursos econémicos
necesarios para la contratacion del servicio para la limpieza de los pozos y disposicién final de
estos residuos y mantener vigente esta contratacion, teniendo en cuenta que debe estar disponible
para atender las limpiezas preventivas y correctivas que puedan llegar a tener esta infraestructura
fisica.

Los Referentes y/o Responsables PIGA, deberan realizar inspecciones mensuales junto con el
personal operativo de mantenimiento asignado a cada una de las unidades y dejar registro
documental y fotografico de esta inspeccion mediante el formato A-GDO-FT-004 ACTA, con el
objetivo de verificar el nivel alcanzado de los lodos y la nata sobresaliente en la tuberia de salida

Las recomendaciones técnicas de las NTC 5770-2010 y NTC 4656-1999 y al flujo de personas
asignadas a cada una de la Unidades de proteccion integral, se establece que la limpieza de pozos
sépticos se debe realizar cada nueve 9 a 12 meses, por tal motivo los Referentes y/o Responsables
PIGA, debe realizar el seguimiento al tiempo de ejecucion de la limpieza de pozo séptico, cuando
este haya cumplido 8 meses de haberse realizado, deberan radicar mediante el aplicativo MESA
DE AYUDA DE GESTION AMBIENTAL, la solicitud de Limpieza de Areas - Pozos
Sépticos. Para que el personal técnico del proceso de gestion ambiental, realice la programacién
de limpieza del pozo con el proveedor de servicios que tenga contratado y atienda los servicios en
los tiempos y requisitos establecidos en el A-GAM-IN-001 MESA DE AYUDA DE GESTION
AMBIENTAL.

Sin embargo, se puede presentar situaciones en las cuales por temas climatoldgicos y de
precipitaciones en estas unidades, se requiera el servicio de limpieza de los pozos sépticos antes
del tiempo establecido. Por lo anterior cuando el nivel del pozo se encuentre al 75 % de su
capacidad, los Referentes y/o Responsables PIGA de estas unidades deberan radicar mediante el
aplicativo MESA DE AYUDA DE GESTION AMBIENTAL, la solicitud de Limpieza de
Areas - Pozos Sépticos de Emergencia. Para que el personal técnico del proceso de gestion
ambiental, realice la programacion de limpieza del pozo con el proveedor de servicios que tenga
contratado y atienda los servicios en los tiempos y requisitos establecidos en el A-GAM-IN-001
MESA DE AYUDA DE GESTION AMBIENTAL

Nota: Los anteriores controles operacionales se implementaran una vez se adopte, se socialicen y
entre en vigencia el presente documento, asi como la medicion en el tiempo y periodicidad de la
limpieza de los pozos sépticos.

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud a establecido los lineamientos
operacionales para la gestion integral de todas las corrientes de residuos que se generan por el desarrollo
de las actividades administrativas y misionales, Estos lineamientos se encuentran en el documento A-
GAM-MA-002 MANUAL DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS, a continuacion se
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referencia la estructura jerarquica para la gestion integral de residuos y la segregacion y clasificacion
de los residuos contenida en el documento referenciado:

Figura 1. Estructura Jer&rquica para la gestion integral de residuos

ESTRUCTURA JERARQUICA
PARA LA GESTION INTEGRAL
DE RESIDUOS.

RESIDUOS NO PELIGROSOS RESIDUOS PELIGROSOS RESIDUOS ESPECIALES

RESIDUOS DE
RESIDUOS HOSPITALARIOS CONSTRUCCION Y
DEMOLICION

RESIDUOS NO
APROVECHABLES

RESIDUOS DE APARATOS
ELECTRICOS Y LLANTAS

ELECTRONICOS

mmd RESIDUOS APROVECHABLES

RESIDUOS DE SUSTANCIAS
QUIMICAS ALTAMENTE
CONTAMINANTE,
INFLAMABLE Y TOXICAS

RESIDUOS ORGANICOS mmmd ACEITES VEGETALES USADOS

RESIDUOS DE
CONSTRUCCION Y s COLCHONES Y COLCHONETAS
DEMOLICION CON ASBESTO

TEXTILES CON MARCA

INSTITUCIONAL TEJAS PLASTICAS

mmmd AGLOMERADO EN MADERA

Fuente: Informacién interna del Proceso de Gestién Ambiental

Figura 2. Segregacién y Clasificacion de los Residuos IDIPRON
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Segregaciony Clasificacion de los Residuos IDIPRON

Jerarquiadel Residuo  Clase de residuo Tipo de Residuo Color del Empaquetado Color del Envase Sefializacion del Residi
Papel L
Carton - .- '. ‘6
Residuo Aprovechable [Plastico -
Vidrio NPROVECHABLES
Metales
Papel Higiénico
. . Residuos No Servilletas r \
Residuo No Peligroso Papel y Cartén con trazas de e
Aprovechables Comida

NO
APROVECHABLES

C

h

Papeles Metalizados
Restos de comida preparada
Restos de comida Cruda
Residuos Organicos |Lodos Organicos

Restos de Poda

Restos de Jardineria
Biosanitarios
Cortopunzantes

Residuos Hospitalarios | Anatomopatolégicos
Medicamentos vencidos

RESIDUOS PELIGROSOS
Entre Otros BIOLOGICO INFECCIOS0S
Computadores
Residuos de Aparatos Televisores
idu . —
S Ap Aires Acondicionados
Eléctricos y
Cafeteres

electrénicos

Equipos de Sonidos
Entre Otros
Baterias de Plomo
Toner

Residuos de Sustancias [Disolventes
Quimicas Altamente |Aceites

RESIDUOS
PELIGROSO0S

Residuos Peligrosos

(Contaminante, Pinturas
inflamables y/o toxicas) |Entre Otros
Residuos de Tejas

Construcciény Tuberias
Demolicién con Placas de Pared

3
a
&
‘

Asbesto Entre Otros ASBESTOS
Chaquetas J
. Chalecos
Texltr::iistﬁsir;rl\l:larca Camisetas No Aplica No Aplica
Buzos
Gorras
) Tejas
RESIdUOSI d ¢ Tuberias . .
Construcciény No Aplica No Aplica
Demolicion Placas de Pared A
Entre Otros
Llantas No Aplica No Aplica No Aplica
Residuos Especiales -
Aceites Vegetales Usados No Aplica No Aplica
Colchones y Colchonetas No Aplica No Aplica No Aplica
Tejas Plasticas No Aplica No Aplica No Aplica
Aglomerado de Madera No Aplica No Aplica No Aplica

Fuente: Informacion interna del area de Trabajo de Gestion Ambiental
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El programa de manejo integral de residuos se desarrolla de forma detallada en el documento A-GAM-
MA-002 MANUAL DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUQS, por lo cual se sugiere al lector del
presente documento acceder y leer todos los lineamientos operacionales que este documento contiene

El Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud a establecido los lineamientos
operacionales para la gestion y control de insectos y roedores en las Sedes Administrativas, Unidades de
Proteccion Integral y Comedores Comunitarios. Estos Lineamientos se encuentran en el documento A-
GAM-IN-012 INSTRUCTIVO CONTROL DE PLAGAS Y FUMIGACION. En este documento se
encuentra de manera detallada los responsables, la periodicidad, los registros documentales, las
herramientas que se requieren para la identificacion y control de las plagas.

El proceso de gestion ambiental deberé gestionar los recursos econdmicos necesarios para la contratacion
de la empresa encargada de realizar la fumigacién y desratizacién de las instalaciones de las Sedes
Administrativas, Unidades de Proteccién Integral y Comedores Comunitarios. Asi mismo mantener
vigente este contrato para poder atender las situaciones de emergencia

Con el objetivo de Prevenir y controlar la aparicién de plagas se establecen las siguientes directrices:

e Los Referentes y/o Responsables PIGA debera realizar inspeccion visual en todas las &reas de la
sede o unidad de proteccion integral, identificando posibles presencias de plagas y situaciones que
puedan generar ingreso o proliferacion; se debe realizar como minimo mensual (cada mes) o cada
vez que sea necesario y sera responsabilidad del referente ambiental de cada unidad.

o Los Referentes y/o Responsables PIGA, al identificar falencias frente al acceso locativo de
insectos y roedores que puedan generar proliferacion de plagas, deberan remitir por medio de
correo electronico correo al proceso de adecuacidn y mantenimiento de bienes.

e EIl personal técnico del proceso de adecuacion y mantenimiento de bienes deberd realizar las
adecuaciones locativas necesarias para evitar el acceso de insectos y roedores que puedan generar
proliferacion de plagas.

e Los Referentes y/o Responsables PIGA deberan realizar las solicitudes de fumigacion y
desratizacion mediante el aplicativo de MESA DE AYUDA DE GESTION AMBIENTAL -
Limpieza de Areas — fumigacion y/o desratizacion. Para que el personal técnico del proceso de
gestion ambiental, realice la programacion de limpieza del pozo con el proveedor de servicios que
tenga contratado y atienda los servicios en los tiempos y requisitos establecidos en el A-GAM-
IN-001 MESA DE AYUDA DE GESTION AMBIENTAL y en el A-GAM-IN-012
INSTRUCTIVO CONTROL DE PLAGAS Y FUMIGACION.

A continuacion, se presentard de forma detallada los tipos de manejo y tratamiento, de acuerdo al tipo de
plaga:

Los roedores se han convertido en una de plagas que hasta el momento no se han podido corregir debido
a su alta tasa de natalidad. Adicionalmente estos animales son portadores de diversas enfermedades, en
algunos casos, peste y rabia, que son trasmitidos por las pulgas que por posen en su pelaje.
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Para realizar el control fisico de los roedores se tienen definidos multiples métodos como las bandas
adhesivas, jaulas de captura y el ultrasonido, que permiten obtener buenos resultados, a continuacion:

Laminas generalmente de carton, que tienen afiadida una goma adherente para captura de roedores plaga.
Se requieren listas para su uso o se pueden elaborar con un pegante especial para roedores. Son de rapida
y facil instalacion; goma adherente es de lento secado, sin olor ni color y no contiene ninguna sustancia
quimica que genere toxicidad.

Es un sistema que emite de manera continua ondas de baja frecuencia hacia los lugares donde
habitualmente circulan los roedores o donde habita. Estas ondas son captadas por los roedores y son muy
molestas para ellos, causando que se vayan o0 no ingresen a las instalaciones.

Son dispositivos elaborados con alambre firme de diferentes dimensiones que cuentan con un sistema de
activacién para la captura de roedores vivos. Generalmente se ceban con un alimento o producto que los
atrae a su interior. Es también un método de facil uso y no toxico. Pero deben tomarse precauciones con
los animales capturados.

Dispositivos mecanicos (trampas de captura) de diferente tamafio, que cuentan con un sistema de resorte
fuerte que se activa al paso de los roedores generando captura de estos. Consiste en el empleo de
dispositivos que sirven para la captura de roedores. La captura puede darse en este tipo de dispositivos
también conocidos como trampas de golpe.

Las trampas se ubican en estaciones de control, que consisten en dispositivos de seguridad ancladas en
sitios fijos que sean de posible paso de roedores. Las estaciones se numeran y se identifican, por seguridad
y control, y su ubicacién se plasma en planos o mapas de referencia que se actualizan segin las necesidades
del cliente o la instalacion.

Son todas aquellas medidas que permiten la capacitacion y concientizacion del personal que interviene en
una instalacion (operarios, personal de aseo, administrativos, seguridad entre otros), sobre las buenas
practicas de aseo, limpieza, consumo de alimentos en lugares indicados, separacion de residuos y
disposicién adecuada de los mismos con el objetivo de eliminar las condiciones favorables a la actividad
de roedores.
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De ahi, como complemento de las actividades de control cultural es necesario la programacion de
reuniones con los administradores, clientes, encargados del area de calidad, programas de prerrequisito
con el objetivo de presentarles las mejoras sanitarias y locativas que las areas requieren para eliminar las
condiciones favorables a la presencia o actividad de roedores (puertas altas, espacios abiertos en techos,
sumideros de alcantarillado sin barrera fisica 0 angeo entre otros)

El control quimico se realiza sélo en casos de presencia real de roedores y en sitios donde no exista riesgo
de intoxicacion accidental de personas y mascotas, 0 contaminacion de alimentos. Se emplean en
madrigueras de zonas verdes alejadas o en zarzos y techos falsos de dificil acceso.

Consiste en la aplicacion de rodenticidas quimicos que actlan por ingestién y causan muerte del roedor
por anticoagulacion. Son productos toxicos, pero de manejo seguro. Al igual que las trampas de captura,
los cebos rodenticidas deben ubicarse dentro de estaciones de seguridad a las que sélo tengan acceso los
roedores. Estos dispositivos también se numeran, etiquetan y ubican en planos. Todos los dispositivos de
control requieren revision frecuente para retirar roedores caidos, y para reponerlos si se han dafiado o
consumido el rodenticida por parte de los roedores.

Los insectos presentes en todo lugar geografico y clima pueden ser tanto benéficos como dafiinos para el
ser humano, sin embargo, muchos de estos insectos representan grandes pérdidas econdmicas en los
grandes sectores productivos, especialmente el alimenticio, los insectos pueden contaminar, granos,
semillas, nueces, harinas y demas productos derivados.

Son todos aquellos mecanismos que funcionan como una barrera de ingreso a una instalacion, entre los
méas implementados se cuenta con las barreras fisicas como angeos, mallas y reparacion de espacios
abiertos por donde ingresan los insectos. Implementacién de dispositivos (lamparas atrapa insectos) con
laminas pegantes que permitan la captura de los insectos presentes en la instalacion. consiste en la
instalacion de barreras que impidan el ingreso o el libre transito de plagas desde el exterior o entre
diferentes areas de las plantas de produccidon o establecimientos de manejo de alimentos.

Son todas las sugerencias realizadas por el operario MIP en el momento en que realiza la inspeccion o
diagnostico de las instalaciones, con el objetivo de eliminar las condiciones favorables a la actividad de
insectos y plagas. Ademas de educar al cliente frente a los habitos que favorecen a la presencia o actividad
de insectos. Luego de que el cliente tiene el conocimiento sobre el diagnostico, se le indican una serie de
pautas que debe seguir para garantizar la inocuidad, seguridad y efectividad del servicio:

e Limpiezay desinfeccion de las areas a tratar
e Se encuentre en completo orden y aseo, lo ideal es que no estén realizando labores de logistica y
distribucion para que el técnico pueda realizar una aplicaciéon adecuada.
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Recoleccion de material de desecho (si aplica)

Desalojo del area

Reemplazar estibas de madera por plasticas

El recibo de materia prima e insumos debe estar en un area independiente en donde se inspeccionara
especialmente estibas, canastillas, cajas para verificar que no lleguen plagas en el transporte.
Verificar que los vehiculos que transportan las materias primas o productos ya terminados se
encuentren libres de plagas o de huellas de presencia, esto segun Resolucion 2674 del 22 de julio de
2013 capitulo VII articulo 29 numeral 10.

Todas las canecas de basuras deben tener sus respectivas tapas.

En areas de almacenamiento se debe dejar aproximadamente 60-70 cms entre pared y estiba esto con
el fin de tener circulacion detras del producto almacenado y poder inspeccionar todos aquellos lugares
donde posiblemente pueden refugiarse las plagas.

No se deben alimentar especies como perros, gatos, aves ya que generaran riesgos de trasportar
especies de control como garrapatas, pulgas, entre otros ademéas de agentes patdgenos que pueden
generar contaminacion en las areas de produccion esta recomendacion es para aquellas empresas que
estan en areas rurales.

Realizar instalacion de angeos a ventanas, ductos de ventilacién y tuberias para evitar el ingreso de
plagas al interior del establecimiento.

La presencia de cualquier infestacion en la instalacion debe identificarse en los registros de gestion de
plagas y ser parte de un programa efectivo de control para eliminar o gestionar la infestacion, de modo
gue no presente un riesgo para los productos, materias primas o envases.

El técnico aplicador debe aprovechar toda ocasién que se tenga para informar al encargado del control
de plagas respecto de la importancia del mantenimiento de las instalaciones y sugerirles el sellar
posibles accesos de los insectos rastreros, voladores o roedores a las zonas intervenidas.

Se debe realizar educacion comunitaria relacionada especialmente con el manejo adecuado de residuos
solidos, liquidos, disposicion temporal y eliminacion final de residuos, cultura del reciclaje, aspectos
sanitarios en la prevencion y control de enfermedades zoonéticas, deteccion precoz y control oportuno
ante la presencia de vectores plaga, trabajo comunitario y demas aspectos que se identifiquen pueden
ser modificados para evitar la proliferacion de plagas.

Retirar en areas externas todo recipiente que pueda contener agua al aire libre, tales como envases,
tarros, floreros, llantas de carros, residuos vegetales.

Desecar y anular, o en su defecto tapar, todo reservorio de agua natural o artificial, tales como charcos,
pantanos, canales, albercas o tanques de agua.

Mantener podados y bien cuidados la vegetacion, los jardines y las zonas verdes.

Son todas aquellas actividades donde se emplean los productos insecticidas como Gltima medida de control
en lugares de alta infestacion de insectos rastreros o voladores empleando las siguientes sustancias:
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Los insecticidas liquidos se aplicaran mediante sistema de aspersion con bomba de presion manual o con
equipo de nebulizacion. La aspersion se dirige hacia el piso por los rincones, en grietas, ranuras y demas
sitios de posible circulacion de insectos.

La mezcla de insecticida liquido se prepara en un sitio ventilado y con disponibilidad de agua. Se prohibe
el escurrimiento de insecticida o su mezcla en sifones o cafierias.

El operario dosifica y aplica empleando guantes de nitrilo para manipulacion de quimicos, careta
respiratoria, cachucha, overol (tyvek), gafas y botas de seguridad. Las areas deben estar disponibles. Se
avisara con anticipacion al personal y, en lo posible, se buscara evacuarlo.

Al asperjar se evita la impregnacion de productos, materiales y equipos.

Se aplican en forma seca empleando un espolvoreado o se puede diluir en agua. Estos productos se
emplean en instalaciones eléctricas, motores en funcionamiento, tomas y cajas de corriente. Es una
formulacion muy residual, de gran efecto expulsor. No debe aplicarse cerca de areas de alimentos pues es
de facil dispersion. Este producto se utiliza especialmente para la eliminacién de cucarachas y hormigas.

Son formulaciones cremosas que vienen listas para usar empleando jeringa dosificadora de 5,10, 15 0 30
gramos. De esta forma se aplica dejando gotas diminutas en forma muy localizada, en grietas y ranuras de
superficies y muebles con presencia de cucarachas y hormigas.

Se aplican en sitios donde hay riesgo bajo de insectos rastreros y donde el empleo de otras formulaciones
conlleva alto riesgo de afeccion de personas.

Por su inocuidad no requieren la evacuacion de mercancias y personas, por lo que los riesgos de
contaminacion son minimos. Pueden usarse, especialmente, en areas de alimentos. Tienen muy poco efecto
sobre otros insectos como moscas 0 zancudos.

e ldentificar el tipo de plaga a controlar en forma precisa

e Seleccionar el producto y la técnica adecuada para el control de la plaga (insectos)

e Darle al cliente la mejor opcion de servicio (determinar la opcién adecuada, y los dispositivos
disponibles a emplear)

e Concientizar al cliente sobre la importancia del manejo higiénico de la instalacion}

e Recomendar las mejoras locativas necesarias (instalacion de barreras fisicas, mejoras locativas
etc.)

e verificar que el personal designado por el cliente tiene conocimiento de la realizacion de la
actividad de control, a fin de que tome sus propias precauciones y haga alistamiento oportuno de
las areas.
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o Siel control es quimico mediante aspersion o nebulizacion, asegurarse gque en las areas a intervenir
se encuentran suspendidos los procesos de produccidn, y que estan libres de personas, animales,
equipos de proceso, materias primas y alimentos o productos terminados (empacados o
expuestos).

e Si estos Ultimos se encuentran en las areas, asegurarse de que quedan muy bien protegidos, o
guardados en neveras, 0 cubiertos con plasticos.

e Cuando se utilicen maquinas a motor se deben desactivar los sensores de humo y de inundacion
para evitar alarmas innecesarias

7.4. CONDICIONES DE CALIDAD DE AGUA POTABLE, RESIDUAL Y PISCINAS EN EL
IDIPRON.

El Instituto Distrital para la proteccién de la Nifiez y la Juventud debe dar cumplimiento a los diferentes
parametros de calidad de agua que han establecido las diferentes autoridades ambientales y sanitarias de
orden nacional y distrital. Por lo cual a continuacion se detallara dichos parametros:

7.4.1.CONDICIONES DE CALIDAD DE AGUA POTABLE:

Las Sedes Administrativa, Unidades de Proteccion Integral y Comedores Comunitarios cuentan con un
sistema de almacenamiento de agua, los cuales deben garantiza los pardmetros establecidos en la
Resolucién 2115 de 2015 donde se estipulan las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas del
agua a para el consumo humano.

Cada tanque debe estar construido segin las recomendaciones y materiales optimo que estipulan la
normatividad como material sanitario resistente, no poroso, impermeables, no absorbentes y con
acabados libres de grietas que no dificulten la limpieza y desinfeccion de este.

los parametros establecidos en la Resolucion 2115 de 2015 son:

Tabla 2 Articulo Seiundo Resolucién 2115 de 2007

Color Aparente Unidades de platino Cobalto (UPC) 15
Olor y sabor Aceptable o no aceptable Aceptable
Turbiedad Unidades Nefelométricas de turbiedad (UNT) 2
Conductividad Micro siemens/cm 1000
. . Minimo 6,5
Potencial de hidrogeno o PH - Méximo 9.0

Fuente: Resolucion 2115 de 2007

Tabla 3 Articulo sexto Caracteristicas quimicas que tienen implicaciones sobre la salud humana
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Carbono organico total COT 5
Nitritos NO?2 0,1
Nitratos NO3 10
Fluoruros = 1

Fuente: Resolucion 2115 de 2007

Tabla 4 Articulo séptimo caracteristicas quimicas que tienen mayores consecuencias econémicas e
indirectas sobre la salud humana

Calcio Ca 60
Alcalinidad Total CaCOs3 200
Cloruros CI 250
Aluminio Al3+ 0.2
Dureza total CaCO3 300
Hierro total Fe 0.3
Magnesio Mg 36
Manganeso Mn 0.1
Molibdeno Mo 0.07
Sulfatos SO 250
Zinc Zn 3
Fosfatos POZ 05

Fuente: Resolucién 2115 de 2007

Tabla 5 Articulo Once caracteristicas microbiolégicas

Filtracion por UFC/100 cm?® 0 UFC/100 cm3
membrana
Enzima sustrato < de 1 microorganismo en 100 < de 1 microorganismo en 100
cm® cm®
Sustrato definido 0 microorganismo en 100 cm? 0 microorganismo en 100 cm?
Presencia - Ausencia en 100 cm? Ausencia en 100 cm?®
Ausencia

Fuente: Resolucién 2115 de 2007.
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Tabla 6 Articulo trece, indice de riesgo de la calidad del agua para consumo humano (IRCA)

Color aparente

(op]

Turbiedad

pH

Cloro residual libre

Pl
|| o

Alcalinidad total

Calcio

Fosfatos

Manganeso

Molibdeno

Magnesio

Zinc

Dureza total

Sulfatos

Hierro total

Cloruros

Nitratos

Nitritos

Aluminio

Fluoruros

COoT

Coliformes totales

5

Escherichia coli

N R wkRrlwwkRrkRrP R R R R R R PR -
Ul

5

Sumatoria puntajes asignados

100

Fuente: Resolucién 2115 de 2007.

Para poder y dar cumplimiento a estos parametros se recomienda realizar las siguientes operaciones en las

Sedes Administrativa, Unidades de Proteccion Integral y Comedores Comunitarios:

. Lavar y desinfectar antes de la puesta en funcionamiento y como minimo dos (2) veces
al afio, los tanques de almacenamiento de aguas tratadas.

. Drenar periédicamente en aquellos puntos de la red de distribucion que representen
zonas muertas o de baja presion.
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7.4.2.CONDICIONES DE CALIDAD DE AGUA RESIDUAL

Las Sedes Administrativa, Unidades de Proteccién Integral Urbanas y Comedores Comunitarios
cuentan con un sistema de aguas residuales que se encuentran conectados a la red de Alcantarillado de
Bogota, asi mismo en las Unidades de Proteccion Integral rurales cuenta con sistema de
almacenamiento de aguas residuales (Pozos Sépticos). Las aguas residuales generadas deben cumplir
con los parametros establecidos en las Resoluciones 3957 de 2009 y 631 de 2015.

los parametros establecidos en la Resoluciones 3957 de 2009 y 631 de 2015 son:

Tabla 7 Pardmetros agua residual

pH Unidades Pt-Co 50 unidades en dilucion 1/20
DQO mg/L 800

DBO5 mg/L 1500
Solidos suspendidos totales mg/L 100
Solidos sedimentables mg/L 50-9.0
Grasas Y aceites mg/L 2
Compuestos semivolatiles Fendlicos mg/L 600
Fenoles totales °C 30
Formaldehido mg/L 10
Sustancias activas azul de metileno

Hidrocarburos totales mg/L 10,00
Hidrocarburos aromaticos policiclicos mg/L Analisis y Reporte
)B('il;eEgé)(Benceno, Tolueno, Etilbenceno y mg/L Analisis y Reporte

Compuestos Organicos

Halogenados Absorbibles mg/L Analisis y Reporte

Ortofosfatos mg/L Analisis y Reporte
Fosforo Total mg/L Analisis y Reporte

Compuestos de Nitrogeno |
Nitratos mg/L Analisis y Reporte

Nitritos mg/L Analisis y Reporte

Nitrogeno Amoniacal mg/L Analisis y Reporte

Nitrogeno Total mg/L Analisis y Reporte

fomes - ]
Cianuro Total mg/L 0,10

Cloruros mg/L 250,00

Fluoruros mg/L 5,0

Sulfatos mg/L 250,0

Sulfuros mg/L 1,00

Metalesy Metaloides ]
Aluminio mg/L Analisis y Reporte

/Antimonio mg/L 0,30

Arsenico mg/L 0,10

Bario mg/L 1,00
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Berilio mg/L Analisis y Reporte
Boro mg/L Analisis y Reporte
Cadmio mg/L 0,01
cinc mg/L 3,00
Cobalto mg/L 0,10
Cobre mg/L 1,00
Cromo mg/L 0,10
Estafno mg/L 2,00
Hierro mg/L 1,00
Litio mg/L Analisis y Reporte
Manganeso mg/L Analisis y Reporte
Mercurio mg/L 0,002
Molibdeno mg/L Analisis y Reporte
Niquel mg/L 0,10
Plata mg/L 0,20
Plomo mg/L 0,10
Selenio mg/L 0,20
Titanio mg/L Analisis y Reporte
'Vanadio mg/L 1,00
/Acidez total mg/L CaCO3 Analisis y Reporte
Alcalinidad total mg/L CaCO3 Analisis y Reporte
Dureza célcica mg/L CaCO3 Analisis y Reporte
Dureza total mg/L CaCO3 Analisis y Reporte
Color real m-1 Analisis y Reporte

Para poder y dar cumplimiento a estos pardmetros se recomienda realizar las siguientes operaciones en

las Sedes Administrativa, Unidades de Proteccién Integral y Comedores Comunitarios:

e Abstenerse de verter sustancias quimicas altamente contaminantes en los sifones y sistemas de
drenaje.

o Abstenerse de verter aceites vegetales usados en los sifones y sistemas de drenaje.
e Solicitar mensualmente la limpieza de trampa de grasa.
e Segregar adecuadamente los residuos peligrosos liquidos y solicitar su recoleccion.
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7.4.3.CONDICIONES DE CALIDAD DE AGUA DE PISICINAS.

Las Unidades de Proteccidn Integral rurales cuenta con piscinas para el recreo y disfrutes de los NNAJ.
Las aguas almacenadas en estas piscinas deben cumplir con los pardmetros establecidos en la

Resolucion No. 1618 de 2010.

Los pardmetros establecidos en la Resolucién No. 1618 de 2010 son:

Tabla 8. Pardmetros agua de piscinas

1 Conductividad hsfem (mic[o Siemens por Hasta 2400 mensual
centimetro)
2 Aluminio Al Menor que 0.2 mensual
3 Amonio (lon) NH4+ Menor que 1.5 mensual
4 Cobre Cu Menor que 1 mensual
5 Hierro Total Fe Menor que 0.3 mensual
6 Plata Ag Menor que 0.1 mensual
7 Heterdétrofos UFC/1 cm?® Menor que 200 mensual
8 Coliformes Microorganismos o
Termotolerantes UFC/100 cm? 0 menstial
° Escherichia coli Migggr/%lz)ismoss ° 0 mensual
cm
10 Pseudomona Microorganismos o
aerouginosa UFC/100 cm?® 0 mensual
1 Crysptosporidum Ooquistes/1000 cm?® 0 anual
parvum
12 Giardia Quistes/1000 cm?® 0 anual

El proceso de gestion ambiental deberé gestionar los recursos econdmicos necesarios para la contratacion
de la empresa encargada de realizar la caracterizacion de agua potable, residual y piscinas de las Sedes
Administrativas, Unidades de Proteccion Integral. Asi mismo mantener vigente este contrato para poder
atender las situaciones de emergencia.

También deberd gestionar los recursos econdmicos necesarios para la contratacion de la empresa
encargada de suministrar los quimicos requeridos para el tratamiento de agua de las piscinas.
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01 Se pasa al proceso Gestion Ambiental en 23/04/2015
version 01; anteriormente se encontraba en FIRMA EN ORIGINAL
el proceso Administracion de Bienes e
Infraestructura, con cédigo A-ABI-MA- ANGELICA ESPINO
001, en version 03 y vigente desde Profesional Universitario
25/08/2011”. Proyecto 959 Fortalecimiento
Institucional
02 Teniendo en cuenta que el plazo para la 07/05/2019
migracién total de la documentacion
SIGID al mapa de procesos vigente se
vencié, de acuerdo al memorando con
radicado 20191E2694 enviado por la FIRMA EN ORIGINAL
Oficina Asesora de Planeacion el 8 de
marzo de 2019, y con el fin de dar STEFANNY REINA
cumplimiento al plan de mejoramiento y Profesional Universitario OAP
cierre del hallazgo realizado por la Codigo 219, Grado 02
contraloria; se procede a realizar la
actualizacion de la plantilla, sin que el
documento sufra alguna
modificacion de forma o de fondo.
Se realiza la actualizacion del documento,
mediante la nueva plantilla para los FIRMA EN ORIGINAL
manuales que el proceso gestion de mejora
adopto dentro de su documentacién. OMAR NORVEY RUIZ
SIERRA
Se modifico el contenido del manual, Contratista
especificado  controles  operacionales
generales y  especificos frente al FIRMA EN ORIGINAL
03 _saneamiento bés[cp que requiere toda la 99/06/2022
infraestructura fisica de las sedes del
IDIPRON LUIS FERNEY GARZON
Contratista
Adicionalmente en atencién al plan de
mejora PMCB-2021-041 se especifico los
procedimientos para realizar la limpieza y
mantenimiento de los pozos sépticos
ubicados en las Unidades de Proteccion
Integral ubicadas en la ruralidad.
Se realiza la actualizacion del documento en FIRMA EN ORIGINAL
04 la descripcion de los programas de 15/11/2023
(Limpieza y Desinfeccion, Manejo Integral MARIBEL FERNANDEZ
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de Plagas, Abastecimiento 0 Suministro de
Agua Potable y Gestion Integral de los
Residuos)

Se incorporan los instructivos y Manuales
de:

A-GAM-IN-001 MESA DE AYUDA DE
GESTION AMBIENTAL

M-PSS-IN-012 LIMPIEZA Y
DESINFECCION UNIDADES DE
PROTECCION INTEGRAL,
COMEDORES, SEDES
ADMINISTRATIVAS ENFERMERIAS
CONSULTORIOS DE ODONTOLOGIA,
MEDICINA ALTERNATIVA, SALAS
AMIGAS Y/O MIXTAS:

M-PSS-IN-013: LIMPIEZA Y
DESINFECCION SERVICIOS DE
ALIMENTACION

M-DAL-DI-049: LAVADO DE MANOS
A-GAM-IN-004 LIMPIEZA
SUPERFICIAL Y MANTENIMIENTO
DE TRAMPAS DE GRASA:
A-GAM-IN-005 CONTROL DE PLAGAS
Y FUMIGACION

A-GAM-IN-006 LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE TANQUES DE
ALMACENAMIENTO DE AGUA
A-GAM-IN-007 CONTROL DE
CALIDAD FISICA Y QUIMICA DEL
AGUA DE PISCINAS

A-GAM-IN-008 CARACTERIZACION
DE AGUA POTABLE:

Adicionalmente en atencion a los planes de
mejora PMCB-2023-043 y PMCB-2023-
052 se especificd los procedimientos para
realizar la limpieza y mantenimiento de los
pozos sépticos ubicados en las Unidades de
Proteccion Integral ubicadas en la ruralidad.

Contratista

FIRMA EN ORIGINAL

LUIS FERNEY GARZON
ATARA
Contratista
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9. REVISION Y APROBACION

NOMBRE CARGO

FECHA
(DD/IMM/AAAA)

LUIS FERNEY GARZON
REVISO ATARA Contratista 15/11/2023
APROBACION : GERENTE
LIDER DE A A e - ADMINISTRATIVA 15/11/2023
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